
 

 

 

Trio Användarsupport 
 
 
 
Med Trio Användarsupport får du det stöd du behöver för att känna trygghet i din användning av 
Trio. Det är ett utmärkt komplement för samtliga användare av Triosystemet – telefonister, 
administratörer, agenter och telefonanvändare. 
 
 
 
För vem? 
Samtliga användare av Triosystemet – telefonister, administratörer, agenter och telefonanvändare.  

 

Beskrivning 

Du får direktkontakt på telefon med SundComs certifierade utbildningskonsulter på Trio och får de svar du 
behöver för att kunna använda systemet fullt ut.  
 
Tjänsten är tillgänglig vardagar mellan kl 8:00 – 17:00, levereras som en timbank och debiteras per påbörjad 
15 minuters period. 
 

Omfattning  

 Timbank 5 timmar 

 Timbank 10 timmar 

 Timbank 20 timmar 
 

Information och kontakt 

Kontakta oss för ytterligare information, prisuppgift eller bokning. 
Tel: 0771-45 90 90 
E-post: info@sundcom.se 
 
 
 
 
 
 
 
 
Med SundCom Group får du tillgång till ett komplett utbildningsprogram som stärker dig i din 
yrkesroll och hjälper dig att använda telefonisystemets många funktioner och möjligheter.  
 
Vi kan även erbjuda certifieringsprogram för telefonister och telefonistorganisationer, expertis på  
utveckling av ditt Call Center, projektledning och projektstöd, samt managem enttjänster och 
undersökningar inom Telekom och Internet. Välkommen att läsa mer på www.sundcom.se 
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